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Katholiche Kindertades tatte

O St. Maria Irlbach O

Vorwort:
SCHUTZAUFTRAG & KINDESWOHL

Dieses Schutzkonzept ist Bestandteil unserer Konzeption und wurde in Absprache mit dem
Trager, gemeinsam von der Leitung der Kindertagesstatte und den Mitarbeitenden vor Ort
erarbeitet. Es ist kein festes Konstrukt, sondern wird jahrlich im Rahmen unseres
Konzeptionstages Uberpruft und weiterentwickelt.

Es dient als Instrument zur Pravention und beinhaltet MalRnahmen, die zur Starkung der uns
anvertrauten Kinder fuhren soll und einen respektvollen Umgang miteinander sicherstellt.
Gleichzeitig beinhaltet es Mallnahmeregeln, die verbindlich flir das Personal sind und
Schritte aufzeigen, wie wir im Notfall, bzw. in einem Missbrauchsfall zu handeln haben.

1. Gesetzliche Grundlagen:

Kinderschutz ist in zahlreichen Gesetzen sowohl auf internationaler, nationaler und
landerspezifischer Ebene verankert. Unsere Kindertagesstatte ist Mitglied im
Caritasverband der Didzese Regensburg und im Bayerischen Landesverband katholischer
Tageseinrichtungen fur Kinder e.V. Munchen. Sie hat die Betriebserlaubnis nach § 45 SGB
VIl durch das Landratsamt Regensburg fur 100 Kindergarten- und 12 Krippenplatze. Die
Kindertagesstatte ist staatlich anerkannt und erhalt staatliche Foérdermittel. Sie muss
regelmalig nachweisen, dass die fachlichen Standards in der padagogischen Arbeit
eingehalten werden.

Das Kreisjugendamt als Aufsichtsbehorde hat mit der Kath. Kirchenstiftung Irlbach als
Trager eine Vereinbarung getroffen, die im SGB VIII festgeschrieben ist. Dabei handelt es
sich um die §§ 8a und 72a SGB VIIl, gemal} denen der Trager sicherstellen muss, dass
seine Fachkrafte den Schutzauftrag in entsprechender Weise wahrnehmen, bzw.
umsetzen. Diese Vereinbarung enthalt in § 6 Abs. 2 die Mitteilung Uber die Vorhaltung einer
insoweit erfahrenen Fachkraft durch das Kreisjugendamt, die dem Personal der
Einrichtung namentlich bekannt sein muss. Die Kindertagesstatte ist verpflichtet nach § 47
SGB VIII ihre Buch- und Aktenfihrung so entsprechend aufzuzeichnen, dass der Betrieb
der Einrichtung und deren Ergebnisse nachvollziehbar sind (Melde- und
Dokumentationspflicht).

Das Kirchliche Datenschutzgesetz und die dazu erlassenen Ausfuhrungsbestimmungen
(KDG) verpflichtet Trager und Kindertageseinrichtung zur Verschwiegenheit und Einhaltung
der Datenschutzbestimmungen, soweit sie nicht aufgrund einer rechtlichen Bestimmung
oder mit Zustimmung der Betroffenen aul3er Kraft gesetzt werden. Weitere Informationen
zum Datenschutz sind der Information zur Datenverarbeitung im Betreuungsvertrag und in
der Kita-Ordnung zu entnehmen.



Das Bundeskinderschutzgesetz dient als gesetzliche Grundlage padagogischen
Handelns. Es regelt Pravention und Intervention im Umgang mit Kindern und gibt den
Verantwortlichen Rechtssicherheit. So kdnnen auch frihe Hilfen und Netzwerke in Anspruch
genommen werden. Verschiedene Fachkrafte und Fachstellen durfen sich unter bestimmten
Voraussetzungen untereinander austauschen, um Gefahren abzuwenden und so das Wohl
des Kindes zu gewahrleisten. Auch im Grundgesetz (GG) Artikel 1 (Wirde des Menschen
ist unantastbar) und 2 (Freiheit, Leben, Unversehrtheit) sind die rechtlichen Grundlagen auf
Bundesebene verankert. Auch das biirgerliche Gesetzbuch beschreibt im §1631 Abs. 2
das Recht des Kindes auf Pflege und Erziehung unter Ausschluss von Gewalt, korperlichen
Bestrafungen, seelischen Verletzungen und anderen entwirdigenden MalRnahmen.

Im SGB VIII wurde das Beteiligungs- und Beschwerderecht der Kinder in den
Einrichtungen konkretisiert. Die Einrichtung muss gewahrleisten, dass den Kindern dieses
Recht tatsachlich in der Praxis eingeraumt wird. Auch im Strafgesetzbuch (StGB) wird
unteranderem im § 171 eine Verletzung der Fursorge- oder Erziehungspflicht naher
beschrieben. Wer seine Fursorge- oder Erziehungspflicht gegenuber einer Person unter
sechzehn Jahren groblich verletzt und dadurch den Schutzbefohlenen in die Gefahr bringt,
in seiner korperlichen oder psychischen Entwicklung erheblich geschadigt zu werden, kann
strafrechtliche belangt werden.

Die Kinderrechtskonvention der Vereinten Nationen dient als Grundlage fur unsere
Haltung den Kindern gegenuber. Herauszuheben ist hier der Artikel 12, der das Recht auf
freie WillensauRerung des Kindes beinhaltet. Der Wille des Kindes wird von uns ernst
genommen. Dabei sind die Reife und das Alter des Kindes zu berucksichtigen. (Siehe
Partizipation.) Die UN-Kinderrechtskonvention bildet die zentrale Rechtsgrundlage zum
Thema Kinderschutz und hangt deshalb auch im Eingangsbereich des Kindergartens fur
alle sichtbar aus. Auch Themen wie Schutz der Menschenwirde, Recht auf Freiheit und
Sicherheit, Gleichheit und Solidaritat sind, wie in der EU-Grundrechtecharta verankert,
dass Fundament des Schutzkonzeptes. Auch die UN-Behindertenrechtskonvention sind
mit den Eckpfeilern Bildung, Beschaftigung, Teilhabe am politischen Leben,
Gleichberechtigung und Nichtdiskriminierung von Bedeutung.
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Auf Bundesebene hat gemal} § 1 SGB VIII, jeder junge Mensch ein Recht auf Forderung
und Entwicklung und auf Erziehung 2zu einer eigenverantwortlichen und
gemeinschaftsfahigen Personlichkeit, sowie auf Schutz vor Gefahren. Zur Verwirklichung
dieses Rechts sollen:
- Junge Menschen in ihrer individuellen und sozialen Entwicklung gefordert werden.
- Benachteiligungen vermieden und abgebaut werden.
- Eltern und andere Erziehungsberechtigte bei der Erziehung beraten und unterstitzt
werden.
- Kinder und Jugendliche vor Gefahren fur ihr Wohl geschuitzt werden.
- Positive Lebensbedingungen flr junge Menschen und ihre Familien sowie eine
kinder- und familienfreundliche Umwelt gehalten oder geschaffen werden.

Der Schutzauftrag der Fachkrafte wird im bayerischen Gesetz zur Bildung, Erziehung
und Betreuung von Kindern in Kindergarten, anderen Kindertageseinrichtungen und in
Tagespflege (Bayerisches Kinderbildungs- und -betreuungsgesetz — BayKiBiG) geregelt,
durch Art. 9b — Kinderschutz und Art. 1 Abs.3 AVBayKiBiG — Inklusion und Teilhabe. Die
Kath. Kirchenstiftung Irlbach/Opf., benannt als Trager der Einrichtung, hat Sorge zu tragen,
dass die gesetzlichen Grundlagen und Vereinbarungen eingehalten werden. In der Ordnung
der Kindertageseinrichtung, die die Eltern zu Beginn des Betreuungsverhaltnisses
zusammen mit dem Bildungs- und Betreuungsvertrag unterschrieben anerkennen, wird auf
den Nachweis von Fruherkennungsuntersuchung hingewiesen und ein Impfschutz gegen
Masern eingefordert. Der Trager ist verpflichtet, schriftlich festzuhalten, ob vonseiten der
Eltern/Erziehungsberechtigten ein derartiger Nachweis vorgelegt wurde. Mitarbeiter in
Tageseinrichtung kdnnen bei der Einschatzung einer Kindeswohlgefahrdung im Einzelfall
gegenuber dem ortlichen Trager der Jugendhilfe Anspruch auf anonyme Beratung durch
eine insoweit erfahrene Fachkraft erhalten. Diese fachliche Beratung und Begleitung zum
Schutz von Kindern und Jugendlichen regelt §8b im SGB VIII.

Die personliche Eignung unserer Mitarbeiter/innen wird bereits bei der Personalauswahl
gepruft. In strukturierten Bewerbungsgesprachen die min. 2 Personen durchfihren und
beim 2-stindigen Probearbeiten wird die fachliche und personliche Eignung gepruft und
hinterfragt. Durch die regelmallige Vorlage eines erweiterten polizeilichen
FUhrungszeugnisses, durch die jahrliche Belehrungen, durch Fort- und Weiterbildung des
Personals einzeln oder auch im Gesamtteam wird die persdnliche Eignung sichergestellt.
Sie sind verpflichtet, an einer Praventionsschulung gegen sexualisierte Gewalt
teilzunehmen, die durch eine/n Beauftragte/n des Bistums Regensburg durchgefiuhrt wird.
Des Weiteren hat der Trager Sorge zu tragen, dass die Fachkrafte bei den Eltern auf
Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken und das Jugendamt informieren, falls die
Gefahrdung nicht anders abgewendet werden kann. Er hat sicherzustellen, dass die
Fachkrafte bei Bekanntwerden gewichtiger Anhaltspunkte einer Gefahrdung, flr das von
ihnen betreute Kind, eine Gefahrdungseinschatzung vornehmen, sowie eine insoweit
erfahrene Fachkraft beratend hinzugezogen wird und wenn maglich, die Eltern und das Kind
einbezogen werden. Jahrlich werden die Mitarbeiter gem. SGB VIII Schutzauftrag belehrt,
ihre Kenntnisnahme wird durch persénliche Unterschrift nachgewiesen. Elementares
Fundament der padagogischen Arbeit und auch des Kinderschutzes ist die hauseigene
Konzeption in ihr wird unteranderem die padagogische Haltung der Mitarbeiter gegenlber
den Kindern beschrieben.



2. Sicherung der Rechte von Kindern

Unseren Mitarbeiterinnen ist bewusst, dass sie mitverantwortlich sind fir das korperliche,
seelische und geistige Wohl der ihnen anvertrauten Kinder. Unsere Grundhaltung basiert
deshalb auf Respekt, Wertschatzung und Vertrauen gegenuber jedem einzelnen Kind.
Diese Kultur der Achtsamkeit impliziert auch, dass wir den Kindern altersgemaRe
Beteiligungs- und Beschwerdeverfahren ermdglichen, damit sie im Kita-Alltag
Erfahrungen sammeln konnen in Bezug auf Mitentscheidung, Mitsprache und ,sich
beschweren®. Es sollte fur sie selbstverstandlich werden, Meinungen frei zu aufern und
ihren Willen kundzutun. Nur so konnen Kinder stark gemacht werden, um sich vor
Ubergriffen zu schitzen.

3. Definition Kindeswohlgefahrdung

Unter diesem Begriff versteht man eine ,erhebliche seelische oder kdrperliche Gefahrdung
eines Kindes oder Jugendlichen, sei es durch die Vernachlassigung des Minderjahrigen
oder durch das schadliche Verhalten der Sorgeberechtigten oder Dritter gegenuber dem
Minderjahrigen®. (Wikipedia)

Kindeswohlgefahrdung kann unter anderem von folgenden Personengruppen ausgehen:

- Eltern, wenn sie ihre elterliche Sorge missbrauchen, Kinder vernachlassigen oder
unverschuldet nicht in der Lage sind, fur ihre Kinder zu sorgen.

In § 1666 Abs. 1 BGB heil3t es:

(1) Wird das korperliche, geistige oder seelische Wohl des Kindes oder sein Vermogen

gefahrdet und sind die Eltern nicht gewillt oder nicht in der Lage, die Gefahr abzuwenden,
so hat das Familiengericht die Malnahmen zu treffen, die zur Abwendung der Gefahr
erforderlich sind.

- Padagogischem Personal oder externen Mitarbeitern, wenn sie sich einem Kind gegentber
missbrauchlich verhalten, oder
- Kindern, wenn sie sich untereinander korperlich, geistig oder seelisch gefahrden.

4. Handlungsschema bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung
Beobachten wir bei einem Kind gewichtige Hinweise auf Kindeswohlgefahrdung oder
massive Entwicklungsrisiken, verfolgen wir einen festgelegten Handlungsleitfaden.

4.1. Das Kindeswohl wird aus dem Umfeld des Kindes gefahrdet

Zum Beispiel durch die Eltern oder andere Bezugspersonen (Hinweise auf Gewalt oder
Vernachlassigung). Auch in diesem Fall gehen wir wie folgt vor:

- Information an das betreffende Gruppenteam Uber den Verdachtsfall.

- Information an die Leitung, diese prift den Verdachtsfall - Gefahrdungseinschatzung.

- Schriftliche Dokumentation aller Beobachtungen, die auf eine Gefahrdung hinweisen.

- Fallbesprechung im Gesamtteam und kollegiale Beratung.

- Information an den Trager durch die Leitung.

- Insoweit erfahrene Fachkraft nach § 8a SGB VIII hinzuziehen, anonyme Beratung

einholen.

- Einbeziehung der Familie — wenn dadurch keine weitere Gefahrdung fur das Kind auftritt,
HilfsmalRnahmen besprechen (Jugendhilfeleistungen, Gesundheitshilfe, Mallnahmen
nach dem Gewaltschutzgesetz).

- Der Trager informiert das Jugendamt, falls die Gefahrdung nicht anders abzuwenden ist.

(siehe Anlage 1 schnelle Hilfe)



4.2. Das Kindeswohl wird durch eine(n) externe(n) Mitarbeiter(in) gefahrdet

Hat jemand von den Mitarbeiterinnen den Verdacht, oder weist jemand von den Eltern auf
Verdachtsmomente mit externen Mitarbeitern hin (Fachdienste, hauswirtschaftliches
Personal, Praktikanten etc.), die auf eine Gefahrdung schliellen lassen, reagieren wir
folgendermalden:

- Information an das betreffende Gruppenteam Uber den Verdachtsfall.
- Information der Leitung, diese macht eine Gefahrdungseinschatzung.
- Schriftliche Dokumentation aller Beobachtungen und der bisher erfolgten Schritte.
- Fallbesprechung im Gesamtteam.
- Weiterhin Beobachtungen und Auffalligkeiten schriftlich festhalten.
- Information des Tragers durch die Leitung.
- Insoweit erfahrene Fachkraft nach § 8a SGB VIII hinzuziehen.
- Gesprach mit den Eltern des/des betroffenen Kindes/er unter Miteinbeziehung des/der
Kindes/er.
- Erhartet sich der Verdacht, spricht der Trager ein Hausverbot aus und informiert
gegebenenfalls den Arbeitgeber.
- Evtl. erfolgt eine Strafanzeige.
- Meldung an das Jugendamt.
(siehe Handlungsschema Anlage 2)

4.3. Das Kindeswohl wird durch eine(n) interne/n Mitarbeiter(in) gefahrdet

Hat jemand von den Mitarbeiterinnen den Verdacht, oder weist jemand von den Eltern auf
Verdachtsmomente hin, die auf eine Gefahrdung schlieBen lassen, reagieren wir
folgendermalden:

- Information der Leitung, diese macht eine Gefahrdungseinschatzung.
- Schriftliche Dokumentation aller Beobachtungen und der bisher erfolgten Schritte.
- Weiterhin Beobachtungen und Auffalligkeiten schriftlich festhalten.
- Information des Tragers durch die Leitung.
- Insoweit erfahrene Fachkraft nach § 8a SGB VIII hinzuziehen.
- Gesprach mit dem/r Mitarbeiter(in), Konfrontation mit dem Verdacht
(Anlagen 3,4,5)
- Eltern des/des betroffenen Kindes/er unter Miteinbeziehung des/der Kindes/er.
- Erhartet sich der Verdacht, spricht der Trager ein Hausverbot und eine Kiindigung aus.
- Evtl. erfolgt eine Strafanzeige.
- Meldung an das Jugendamt.

Die Gefahrdungseinschétzung zur Risikoeinschétzung
bei Verdacht einer Gefdhrdung des Wohles eines
Kindes in unserer Einrichtung findet sich in der Anlage 6

4.4. Kinder gefahrden sich gegenseitig

Stellt das padagogische Personal eine Grenzverletzung unter den Kindern fest, handelt es

umgehend folgendermalden:

- Gesprache mit den betroffenen Kindern einzeln und zusammen um wichtige Informationen
zu sammeln.

- Information des Gruppenteams Uber den Vorfall, Reflexion, wie es dazu kommen konnte.

- Schriftliche Dokumentation aller Hinweise und Wahrnehmungen fur die Kinderakte.

- Information an die Leitung.

- Eltern in Kenntnis setzen (am gleichen Tag beim Abholen des Kindes).

- Im Gesamtteam ansprechen, Vorfall reflektieren, war unser Handeln richtig, was mussen



wir besser beachten.
- Mit den Kindern die Regeln genau besprechen, evtl. Uberarbeiten.
- Verhalten der betroffenen Kinder weiter beobachten und schriftlich festhalten.
- Rickmeldung an die Eltern der betroffenen Kinder.
- Trager informieren, wenn keine Verbesserung eintritt.
- Schriftliche Dokumentation aller Beobachtungen und der bisher erfolgten Schritte.
- Hilfe von externen Fachstellen holen.

Zum Schutz des Kindes gilt: Kinderschutz bricht Datenschutz!

Wir sind zur Kontaktaufnahme mit dem Jugendamt verpflichtet, sofern sich die
Gefahrdungssituation des Kindes nicht durch die Zusammenarbeit mit den Eltern beheben
lasst! Besteht akute Gefahr, z.B. Gefahr durch Verschleppung des Kindes ins Ausland ist
die Einrichtung befugt und angewiesen die Polizei zu rufen! Die Meldepflicht gemaR §47
SGB VIl (Gefahrenpotenziale innerhalb der Einrichtung) ist von der Meldung zum
Schutzauftrag nach §8a SGB VIII (Gefahrdungen im sozialen Umfeld des Kindes)
abzugrenzen.

Handelt es sich nun um einen vermuteten oder tatsachlichen Vorfall, ist in jeder der
beschriebenen Situationen wichtig, dass wir Ruhe bewahren und zeitnah, planvoll und
abgestimmt handeln.
Die Personlichkeitsrechte aller Betroffenen sind zu beachten. Es darf kein Anlass zu ,ubler
Nachrede“ gegeben werden. Es besteht namlich immer noch die Mdglichkeit, dass sich ein
Verdacht nicht bestatigt. Der Rehabilitierung eines nicht bestatigten Verdachtes muss mit
Sorgfalt durchgefihrt werden, genauso wie die Verdachtsklarung. Ziel der Rehabilitierung
ist die Wiederherstellung der Vertrauensbasis und der Arbeitsfahigkeit aller Betroffenen.
(Anlage 7 Verfahren zum Umgang und Schutz von
félschlich in Verdacht geratenen Mitarbeitern/ -innen)

PRAVENTIONSARBEIT DURCH RISIKOANALYSE UND
EINRICHTUNGSBEZOGENES KINDERSCHUTZKONZEPT

5. Risikoanalyse:
Dem Team unserer Einrichtung ist bewusst, in welchen Situationen eine Gefahrdung
mdglich ist und in welchen Bereichen sie besonders achtsam sind, z. B.:

- Beim Wickeln/Toilettengang durch das Personal.
- Wenn sich mehrere Kinder gleichzeitig im Bad oder der Toilette aufhalten.

- Beim Umziehen vor oder nach dem Turnen, oder wenn aus anderen Grinden die Kleidung
gewechselt werden muss.

- Wahrend der Bring- oder Abholzeit, wenn viele Eltern oder Abholberechtigte im Haus
unterwegs sind.

- Wahrend der Schlafwache durch das Personal.

- Beim Spielen in den Rickzugsecken, die schlecht einsehbar sind.

- Bei Einzelférderung durch externe Mitarbeiter/innen.

- In allen Einzelsituationen von padagogischem Personal und Kindern.



Regeln fiir den Kita-Alltag:
- Kinder sind beim Toilettengang und im Wickelbereich vor den Blicken anderer geschutzt.
- Kinder ziehen sich nur in geschutzten Bereichen um.

- An Badetagen im Garten wird immer Badebekleidung getragen und es werden zum Schutz
der Kinder und ihrer Privatsphare keine Fotos gemacht.

- Kinder werden vom Personal mit Rufnamen, nicht mit Kosenamen angesprochen. Hier
wird zwischen professioneller und privater Zuneigung und Wertschatzung unterschieden.
Kosenamen sind dem Elternhaus vorbehalten.

- Korper-, bzw. Geschlechtsteile werden von uns so benannt, wie sie heilden.
- Fragen der Kinder werden dem Entwicklungsstand entsprechend beantwortet.
- Personal fotografiert oder filmt niemals betreute Kinder mit eigenen Geraten.

- Eltern durfen nur Fotos von eigenen Kindern in der Kita machen, bzw. Eltern kbnnen das
Fotografieren ihres eigenen Kindes untersagen.

- Eltern haben in der Regel keinen Zutritt zu den Schlafbereichen der Kinder.

Kenntnis von ,,dunklen Ecken*

Manche Raumlichkeiten sind fur Kinder erreichbar, vom Personal aber schlecht einsehbar.
Es ist daher wichtig, diese ,dunklen Ecken“ immer wieder im Blick zu haben und zu
kontrollieren. In unserer Einrichtung sind das:

AuBerhalb der Gruppenraume

Klche Kindertoiletten Briobahn-Ecke
Persoalraum Ballebad Turnhalle
,Blaues“ Zimmer Spielburg Barengruppe Eingangsbereich Krippe
,Gelbes* Zimmer Intensivraum

Im Garten
T

Auf dem Hinter der Torwand. | Auf den Gartenbereich Te
Klettergerust Kletterbdumen

Umgang mit ,,dunklen Ecken*

Wir besprechen und wiederholen Regeln flr diese Raume/Ecken mit den Kindern und
fuhren regelmafige Kontrollgange durch.

Wir ermutigen die Kinder, sich gegenseitig an die Regeln zu erinnern und zu halten und bei
Bedarf Hilfe vom Personal zu holen.

Wir verteilen uns im Garten so, dass alle Ecken eingesehen werden kénnen.



Umgang mit Gewalt unter Kindern

Aggressionen gehdéren zum menschlichen Verhaltensrepertoire. Unsere Aufgabe ist es,
gewaltfreie Sprache und gewaltfreie Konfliktldsungsstrategien mit den Kindern einzutben
und grenzuberschreitendes Verhalten zu unterbinden. Der Schutz der uns anvertrauten
Kinder steht dabei an erster Stelle.

Wir greifen bei verbaler oder korperlicher Gewalt ein und thematisieren diese mit den
betroffenen Kindern. Dabei haben wir evtl. Altersunterschied, korperliche Kraft und Rolle
innerhalb der Gruppe im Blick. Wir unterstitzen die Gewaltaustubenden darin, ihr Handeln
zu reflektieren und alternatives Handeln im Umgang mit Konflikten zu erlernen.

6. Kultur der Achtsamkeit
Definition Achtsamkeit

Unter Achtsamkeit versteht man eine offene, neugierige und akzeptierende Haltung
gegenuber sich selbst und seinen Mitmenschen.

Wir leben in einer Welt, die fur viele Kinder zunehmend von Naturentfremdung,
Virtualisierung, sinnlicher Fehl- und Uberstimulation sowie von fehlender Ruhe gepragt ist.
Dadurch vermindert sich oft die Fahigkeit zur Selbstwahrnehmung, Selbstregulation und
Selbstverantwortung. Die Entwicklung einer achtsamen Haltung sich selbst und anderen
gegenuber ist ein wichtiges Ziel unserer padagogischen Arbeit. Die betreuten Kinder
verbringen taglich sehr viel Zeit in der Einrichtung. Sie sollen sich darin wohl und geborgen
fuhlen. Eine geeignete Atmosphare, sowie verlassliche Strukturen zu schaffen, ist unsere
Aufgabe und Verantwortung. Dabei geht es nicht nur um den auf’eren Rahmen, sondern
um eine offene, freundliche und zugewandte Grundhaltung jedem Kind gegenuber. Wir
mdchten den Kindern Anregung, Forderung und Wertschatzung geben und sorgen flr
Bindung und Beziehung in der Gruppe, sowie fur ihr Wohlergehen.

Im Einzelnen bedeutet das fur uns:

- Wir begegnen jedem Kind mit Achtung und Respekt.

- Wir gehen auf individuelle Bedurfnisse und die Personlichkeit der Kinder ein.
- Wir geben Gefuhlen Raum und nehmen sie ernst.

- Wir sind jederzeit ansprechbar fur Probleme und hoéren aufmerksam zu.

- Wir wahren die personlichen Grenzen der Kinder.

- Wir gehen professionell mit Nahe und Distanz um.

- Wir gehen auf Interessen der Kinder ein, indem wir ihre Themen spontan aufgreifen und
wertschatzen (situationsorientierter Ansatz).

- Wir pflegen ein demokratisches Miteinander, indem wir die Kinder z. B. beim Aufstellen
von Regeln miteinbeziehen.

All diese Grundsatze dienen der personlichen Entwicklung des Kindes. Der Leitgedanke
unserer Einrichtung ,Hier geht’s um mich!” soll sich im taglichen Umgang miteinander
widerspiegeln. Die Erfahrung des Angenommenseins schafft Vertrauen und Sicherheit und
hilft uns, evtl. Unregelmaligkeiten frihzeitig zu erkennen und gegebenenfalls einzugreifen,
um jede Form von Gewalt, Missbrauch oder Ubergriffen zu verhindern.

Achtsamkeit geht jedoch nicht nur von uns Betreuerinnen aus. Auch die Kinder sollen
achtsam im Umgang miteinander, bzw. mit ihrem Kdrper sein und so bei der Entwicklung
ihrer sozialen Kompetenzen unterstutzt werden.



Dazu bieten sich sogenannte ,,Achtsamkeitsspiele‘ an, die wir immer wieder in den Kita-
Alltag mit einbauen.

Ubungen wie ,,Faires Streiten* oder ,,Gefiihle duBern“ zeigen dem Gegeniiber wie man
sich gerade fuhlt. (Als Material: Lachende, traurige, wutende Gesichter). Nebenbei
entwickelt sich die Empathie flr andere.

Kleine Atemiibungen, kurze Meditationen oder Traumreisen eignen sich gut dafur, sich
und seinen Korper bewusst wahrzunehmen.

Bilderbiicher wie ,Das kleine ich bin ich® vermittelt den Kindern z.B. ihre Einzigartigkeit.
Eine kurze Tagesreflexion in der Gruppe gibt Aufschluss uber die momentane Situation.

7. Verhaltenskodex

Der Verhaltenskodex bestimmt, was fur das Personal in unserer Einrichtung als richtiges,
kritisches oder inakzeptables Verhalten erachtet wird und ist fir jeden Mitarbeiter
verbindlich. Durch den Rahmen, den der Verhaltenskodex vorgibt, werden
Grenzverletzungen und andere Formen sexualisierter Gewalt, sowie auch jegliche Art der
Kindeswohlgefahrdung verhindert. Durch eine Selbstverpflichtungserklarung, die jeder
Mitarbeiter in der jahrlichen Mitarbeiterbelehrung unterschreibt, wird sichergestellt, dass
allen Mitarbeitern, die klaren Regeln fur ein gewaltfreies, grenzachtendes und respektvolles
Verhalten bekannt sind. Sie verpflichten sich, sich an den allgemeinen ethischen
Grundsatzen wie z.B. das Prinzip der gewaltfreien Erziehung oder der Orientierung an den
Rechten der Kinder zuhalten.

Padagogisch richtiges Verhalten: Ist jedes Verhalten, dass die ganzheitliche Entwicklung
der Kinder fordert. Verhaltensweisen, die diesen Kodex bestimmen sind folgende:

* Wirtreten jedem Kind und Erwachsenen mit einer positiven Grundhaltung gegenuber,
die gekennzeichnet ist durch ein herzliches, wertschatzendes Menschenbild.

* Wir geben jedem Kind Schutz, indem wir verlassliche, transparente Strukturen in der
Einrichtung schaffen. Ein authentisches, verstandnisvolles und konsequentes
Handeln gibt Sicherheit und baut Angste ab.

»  Wir unterstitzen die emotionale Entwicklung der Kinder, indem wir Raum fur Gefuhle
geben, dazu gehdren neben Frohlichkeit auch Trauer und Angste.

« Wir arbeiten situationsorientiert, ressourcenorientiert und partizipativ. Das gibt uns
die Moglichkeit, spontan und flexibel die Interessen und Bedurfnisse der Kinder
aufzugreifen.

«  Wir geben Kindern die Mdglichkeit, bestehende und neue Regeln mitzugestalten

* Wir treten jedem Kind und Erwachsenen empathisch und wohlwollend entgegen.
Auch im verbalen Austausch achten wir auf eine angemessene Sprache unterstutzt
durch Mimik und Gestik.

*  Wir arbeiten mit professioneller Distanz und Nahe.

» Wir begegnen dem Kind freundlich und verlasslich, héren aktiv zu und vermitteln ihm
so ein Gefuhl der Wertschatzung und des angenommen seins.

* Wir pflegen im Sinne der Partizipation ein demokratisches Miteinander.

* Wir zeigen Verstandnis fur unterschiedliche Lebensformen und -ansichten und
begegnen unserem Gegenuber regelkonform.
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Ist jedes Verhalten, dass die ganzheitliche

Entwicklung eines Kindes negativ beeinflusst. Kritisches Verhalten kann im Alltag passieren,
muss aber stets vom padagogischen Personal reflektiert und gegebenenfalls angepasst
werden, dies geschieht durch Selbstreflexion oder durch geeignete Methoden. Kritisches
Verhalten definieren wir folgendermalien:

Uber- oder Unterforderung der Kinder durch unsicheres Handeln der Betreuenden,

Kinder nicht ausreden lassen,

Stigmatisierung,

Verabredungen nicht einhalten,

Aggressiv laut auf Kinder einreden,

personliche Befindlichkeit in den Vordergrund stellen,

unangebrachte Verhaltenskorrekturen an den Kindern durch Gbermafiges Bestrafen

oder Belohnen.

Padagogisch inakzeptables Verhalten: Ist jedes Verhalten, dass die ganzheitliche
Entwicklung eines Kindes gefahrdet! Inakzeptables Verhalten des padagogischen
Personals wie z.B. Verletzung der Aufsichtsplicht, Diskriminierung, Verletzen von Kindern
etc. durfen in einer Kindertagesstatte nicht vorkommen und fuhrt bei Missachtung zu
arbeitsrechtlichen Konsequenzen. Aus diesem Grund bestimmt der Verhaltenskodex in
unserer Kita folgende Richtlinien, die fur jeden Mitarbeiter verbindlich sind:

«  Wir beachten alle moglichen Aspekte, um die Aufsichtspflicht nicht zu verletzen. Das
bezieht sich unteranderem auf den Entwicklungsstand und das Alter der Kinder.

*  Wir achten die Intimsphare der Kinder, indem wir keine freiztigigen Fotos der Kinder
machen. Wie zum Beispiel Badefotos, Toilettengang. AuRerdem achten wir auf ein
ausgewogenes Nahe-und-Distanz-Verhaltnis, das bedeutet, Kinder kussen oder
unangemessene Beruhrungen sind untersagt.

«  Wir nutzen keine privaten Handys zum Filmen und/oder Fotografieren der Kinder.

*  Wir berthren die Kinder im Intimbereich nur aus hygienischen und pflegerischen
Grunden, bei Bedarf mit Schutzhandschuhen.

«  Wir wenden keine korperliche und/oder seelische Gewalt an, wie z.B. Kinder
zwingen, verletzen, schlagen, strafen, Angst machen, Vertrauen ausnutzen etc.

*  Wir nehmen die uns anvertrauten Kinder in ihrer Individualitat an. Wir handeln und
leben inklusionsorientiert, d.h. wir stellen Kinder nicht blo3 oder sprechen
herabsetzend Uber Kinder und Eltern.

* -Wir nutzen die aufgenommen Fotos der Kinder nur zweckgebunden anhand der
Einwilligungserklarung gemaf des Bildungs- und Betreuungsvertrages.

* -Wir beachten stets den Datenschutz. Wie zum Beispiel: Schweigepflicht, Umgang
mit Kinderakten.

* -Wir gehen auf die Grundbedurfnisse der Kinder ein, wie z.B. schlafen, essen,
Toilettengang, d.h. wir nétigen kein Kind zum Essen oder Schlafen.

* Konstantes Fehlverhalten, mangelnde Einsicht bei Fehlverhalten und bewusste
Aufsichtspflichtverletzung kdnnen arbeitsrechtliche Konsequenzen nach sich ziehen.
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8. Kinderschutz

8.1. Kinderschutzampel

Um alle Aspekte zum Schutz der Kinder in Betracht zu ziehen und um zu gewahrleisten,
dass die Kinder auch bei personellen Engpassen qualifiziert und padagogisch sicher in der
Einrichtung betreut werden, haben wir in unserer Kindertagesstatte eine Kinderschutzampel
im Eingangsbereich installiert. Unsere Kinderschutzampel wurde auf Grundlage unseres
hausinternen Kinderschutzkonzeptes gemeinsam mit dem Team, dem Trager, der Caritas
Fachberatung und dem Elternbeirat erarbeitet und festgeschrieben. Es dient der Bildungs-
und Betreuungseinrichtung als Rahmen, um bei Personalausfallen z.B. durch Krankheit etc.
die Aufsichtspflicht und Fursorgepflicht des Personals gegenuber den ihnen anvertrauten
Kindern stets gewahrleisten zu kdénnen. Die Kinderschutzampel regelt so die
Vorgehensweise bei akuten Personalausfallen und soll Malinahmen fur Personal und Eltern
transparent machen.

(Kinderschutzampel Anlage 8 und Kinderschutzformular Anlage 9)

8.2.Schutz durch Partizipation

Der Begriff der Partizipation geht auf das lateinische Wort ,participare” (= ,teilnehmend®)
zurtck. Er bezeichnet grundsatzlich verschiedene Formen von Beteiligung, Teilhabe und
Mitbestimmung.

Partizipation in Kindertageseinrichtungen ist die ernst gemeinte, altersgemalie Beteiligung
der Kinder am Einrichtungsleben im Rahmen ihrer Erziehung und Bildung. Die Kinder
bringen in einem von Wertschatzung gepragten Dialog sich und ihre Ideen, Meinungen,
Sichtweisen und Empfindungen ein und beeinflussen aktiv ihren Alltag.
Grundvoraussetzung fur eine gelingende Partizipation ist eine positive Grundhaltung der
Erzieherlnnen. Die Kinder mussen als Gesprachspartner wahr- und ernst genommen
werden, ohne dass die Grenzen zwischen Erwachsenen und Kindern verwischt werden.
(vgl. Herder.de / kiga-heute)

Welche Partizipationsmoglichkeiten bieten sich nun an? Welche Strukturen sind
erforderlich?

Unser Team tauscht sich in den regelmalig stattfindenden Teamsitzungen darlber aus,
inwieweit die Kinder sich an den Aufgaben des Alltags und deren Verrichtung beteiligen
kénnen. Dabei handelt es sich um einen fortlaufenden Prozess, der auf Beobachtung,
Kommunikation und Dokumentation beruht und immer wieder reflektiert werden muss. Bei
Entscheidungen Uber den Gruppenalltag hinaus werden auch Elternbeirat und Eltern
hinzugezogen.

Innerhalb der festen Strukturen wie Kernzeit, Mittagessen, Gruppenzugehorigkeit, gibt es
viele Bereiche, die gemeinsam mit den Kindern gestaltet, bzw. entschieden werden kdénnen,
zum Beispiel:

- Welches Spielmaterial kaufen wir mit Spendengeldern?

- Wie gestalten wir unseren Gruppenraum?

- Mit welchem Faschingsthema wollen wir uns heuer naher beschaftigen?

- Wann gehen wir gemeinsam in den Garten?

- Wohin wollen wir einen Ausflug machen?

- Welche Regeln gelten fur bestimmte Spielbereiche?

Was sind nun geeignete Methoden?

Alter und Entwicklungsstand der Kinder bestimmen die Auswahl der Verfahren und
Materialien. Damit Kinder Wunsche aufiern, ihren Willen bekunden und mitentscheiden
kénnen, missen aullerdem verlassliche Strukturen geschaffen werden. Bestimmte Rituale
sind dabei hilfreich.
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In unserer Einrichtung eignet sich dazu der tagliche Morgenkreis, der in jeder Gruppe
fester Bestandteil des Kita-Alltags ist. Hier geben wir den Kindern Raum und Zeit, zu Wort
zu kommen und Wunsche zu aufern. In diesem geschutzten Raum Uben sie, eigene
Gedanken und Vorschlage zu formulieren und sind gleichzeitig herausgefordert, eigene
Meinungen gegenuber der Gruppe und dem Personal zu vertreten. Die Rolle der
padagogischen Kraft ist es, die Gedanken und Vorschlage mit Respekt auf- und ernst zu
nehmen und gegebenenfalls weiter zu verfolgen.

Eine weitere Methode der Partizipation in unserer Einrichtung ist die Befragung in Form
von Kinderkonferenzen. Diese konnen innerhalb der Stammgruppe stattfinden oder auch
gruppenubergreifend. Ein Beispiel dafur ist die jahrliche Abstimmung Uber das
Gruppenthema unserer Faschingsfeier. Gemeinsam werden Vorschlage unvorein-
genommen gesammelt und festgehalten. Anschlielend wird das Fur und Wider der
einzelnen Ideen ausgiebig diskutiert, bevor die Gruppe zur Abstimmung kommt. Dies kann
ein langerer Prozess werden, da wir gemeinsam Informationsmaterial zu den Vorschlagen
sammeln und sichten. Die endgiiltige Entscheidung kann mit Symbolen, Bildern oder
Muggelsteinen getroffen und so anschaulich gemacht werden.

Bei kleineren Abstimmungen genlgt auch oft ein Handzeichen oder ,Daumen hoch oder
runter”.

Wahrend des Prozesses der demokratischen Abstimmung hat das Personal darauf zu
achten, dass auch die Kinder mit eingebunden werden, denen es schwerfallt, ihre Winsche
zu aulern und eigene Standpunkte zu vertreten. Sie miussen von uns ermutigt und
unterstitzt werden, damit auch sie lernen, sich angstfrei einzubringen.

Innerhalb der Gruppe helfen bestimmte Regeln, das Miteinander zu strukturieren. Diese
Gruppenregeln werden von den Kindern selbst erstellt und ihre Sinnhaftigkeit und
Tauglichkeit im Alltag getestet.

Ein Beispiel dafur ist das gemeinsame Spielen in den einzelnen Ecken. Die Kinder
entscheiden, wie viele sich gleichzeitig in einer Ecke, z. B. der Kuschel- oder Bucherecke
aufhalten durfen, ohne dass dies vom Personal beeinflusst wird. Dessen Aufgabe ist die
Beobachtung und Unterstutzung beim Einhalten der Regel. Ob diese Regel dann sinnvoll
ist, oder geandert werden muss, erfahren und erleben die Kinder im taglichen Miteinander.
Der Morgenkreis gibt wiederum Raum und Mdoglichkeit Regeln zu reflektieren, zu andern
oder gegebenenfalls aufzuheben.

Neben den Gruppenregeln konnen auch gemeinsame Hausregeln erstellt werden, an die
sich alle Kinder halten missen, wie z. B. die Benutzung des Ballebads wahrend des
Freispiels oder die Anzahl der Kinder, die gleichzeitig in der Nestschaukel Platz haben.
Entscheidungen, die vom Kind individuell getroffen werden kénnen, sind zum Beispiel:

- Wo und mit wem mdchte ich spielen?

- Welche Kleidung wabhle ich fur draufen (Matschhose, Mutze, Handschuhe ja/nein)?

- Was und wieviel esse ich bei der Brotzeit oder beim Mittagessen?
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- Nehme ich zum Schlafen einen Schnuller oder ein Kuscheltier?

- Mdchte ich eine Windel oder versuche ich auf die Toilette zu gehen?

Grenzen der Partizipation sind jedoch dann zu ziehen, wenn eine Gefahrdung der
Kinder droht. Hier muss zwischen Beteiligung und Schutz der Kinder abgewogen
werden.

Partizipation in der Zusammenarbeit mit den Eltern

Eltern in unserer Kita haben die Mdglichkeit, sich in verschiedenster Weise in den Kita-Alltag
einzubringen. Sie kdnnen in Festen, z. B. St. Martin, Sommerfest, Eltern-Kind-Aktionen aktiv
mitwirken oder in Gremien wie dem Elternbeirat z. B. Strukturen mitentwickeln. Die Eltern
werden regelmalig informiert und sensibilisiert Uber den Entwicklungsstand ihres Kindes
und die Vorkommnisse in der Kita. Dies geschieht in Tlr- und Angelsprachen oder im
Rahmen eines geschutzten Elterngespraches. Inhaltliche Schwerpunkte unserer
padagogischen Arbeit werden durch eine jahrliche Elternbefragung Uberpruft. Durch
regelmaiige Elterninformationen in der Kita-App soll allen Eltern wichtige Auskunfte zur
padagogischen Arbeit, zu Veranderungen in der Kita und zu Terminen bereitgestellt werden.
An unserer Infowand im Eingangsbereich kann sich jeder Uber Beratungsangebote und uber
Kooperation und Netzwerkpartner informieren.

8.3. Schutz durch die Entwicklung und Vermittlung demokratischer Werte
Gleichwertigkeit der Geschlechter: In unserer Einrichtung sind wir taglich darauf bedacht,
die Kinder bei ihrer Entwicklung eines demokratischen Grundverstandnisses zu
unterstitzen. Das Demokratieverstandnis wird geférdert durch Meinungsfreiheit,
Gleichbehandlung, Solidaritat und gegenseitigem Respekt. Jede Stimme wird gehort und ist
gleich gewichtet. Die Stimme eines 3-jahrigen Kindes ist genauso viel wert, wie die Stimme
eines 6-jahrigen. Madchen und Jungen haben die gleichen Rechte und Pflichten und werden
vom padagogischen Personal gleichbehandelt. Durch unser Verhalten leben wir das
demokratische Miteinander vor.

8.4. Schutz durch Integration und Inklusion
,ES ist normal anders zu sein!“

Durch Vielfalt, Unterschiedlichkeit und durch die individuellen Voraussetzungen und
Bedurfnisse die jedes Kind mit sich bringt, egal welcher Herkunft oder Religion wird unsere
Kindertagesstatte bereichert. Dieser Aspekt ist in unserer Kindertageseinrichtung das Mal}
fur uns und unsere Kinder fir ein solidarisches Miteinander. Voraussetzung dafir ist ein
akzeptierender und wertschatzender Umgang miteinander. Er zielt darauf ab, allen Kindern
und Erwachsenen Erfahrungen mit Vielfalt zu ermoglichen. Unterschiede fordern Kinder und
Erwachsene kognitiv und sprachlich heraus, da sie zum Vergleichen, Aufeinander beziehen
und Differenzieren anregen. Es ist eine der wichtigsten Aufgaben der Fachkrafte, praventiv
und stetig Vielfalt deutlich zu machen. Die Fahigkeiten jedes einzelnen Kindes und auch
das individuelle Entwicklungstempo werden dabei bericksichtigt und als Bereicherung
gesehen.

Rahmenbedingungen

FUr gelebte Inklusion und Integration muissen die vorhandenen Rahmenbedingen
entsprechend vorhanden sein, bzw. geschaffen werden. Betreuen wir in unserer Einrichtung
z.B. Kinder mit einem erhdhten Forderbedarf, der durch die Bezirksregierung der Oberpfalz
anerkannt wurde, achten wir auf eine geringere Gruppenstarke. In der Regel setzt sich eine
Kindergartengruppe aus 25 Kindern und eine Krippengruppe aus 12 Kindern zusammen.
Besucht ein integratives Kind eine unserer Gruppen, berechnen wir dafur 2
Betreuungsplatze. Aullerdem achten wir auf ausreichend padagogisches Fachpersonal.
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8.5. Schutz durch fruhkindliche Sexualerziehung

Die genannten Qualitatsmerkmale sind Bestandteile unserer Praventionsarbeit. Auch die
Entwicklung der Sexualitat gehort von Beginn an zur Entwicklung jedes Kindes und gehort
entscheidend zur Personlichkeitsentwicklung. Indem wir Kinder beteiligen, erleben sie ihre
Selbstbestimmung und Selbstwirksamkeit und entwickeln so ein starkes Selbstbewusstsein.

Wenn Kinder ihren Korper und ihre Grenzen kennen lernen, lernen sie auch die Grenzen
anderer zu respektieren.

Wir fordern bei den Jungen und Madchen ihre Wahrnehmungs- und Ausdrucksfahigkeit und
bestarken sie darin, ihren eigenen Gefuhlen zu vertrauen, eine positive Geschlechtsidentitat
tragt zum Wohlbefinden bei. Wir mochten, dass sie ihre Wiinsche in Bezug auf ihnren Korper
unbefangen aufern lernen und gegebenenfalls ,stopp“ sagen, wenn ihnen etwas
unangenehm erscheint (persdnliche Intimsphare).

Wichtig sind auch hier feste Regeln, die mit den Kindern vereinbart werden:

- Jedes Kind bestimmt selbst, mit wem es spielen mochte.

- Es entscheidet, wann es nicht mehr mitspielen méochte.

- Kleidung bleibt an.

- Niemand darf ein Kind ohne dessen Erlaubnis beruhren.

- Niemand verletzt den anderen.

- In Korperoffnungen wird nichts hineingesteckt.

Bei Missachtung der Regeln, bzw. bei Grenziberschreitungen greift das Personal ein. (Kind
holt Hilfe).

Gefahrdungssituationen:

Dem Team unserer Einrichtung ist bewusst, in welchen Situationen eine sexuelle
Gefahrdung moglich ist und in welchen Bereichen sie besonders achtsam sind:

- Beim Wickeln/Toilettengang durch das Personal.

- Wenn sich mehrere Kinder gleichzeitig im Bad oder der Toilette aufhalten.

- Beim Umziehen vor oder nach dem Turnen, oder wenn aus anderen Grinden die Kleidung
gewechselt werden muss.

- Wahrend der Bring- oder Abholzeit, wenn viele Eltern oder Abholberechtigte im Haus
unterwegs sind.

- Wahrend der Schlafwache durch das Personal.

- Beim Spielen in den Ruckzugsecken, die schlecht einsehbar sind.

- Bei Einzelférderung durch externe Mitarbeiter/innen.

- In allen Einzelsituationen von padagogischem Personal und Kindern.

Regeln fiir den Kita-Alltag:

- Kinder sind beim Toilettengang und im Wickelbereich vor den Blicken anderer geschutzt.
- Kinder ziehen sich nur in geschutzten Bereichen um.

- An Badetagen im Garten wird immer Badebekleidung getragen, es werden keine Fotos
gemacht.

- Kinder werden vom Personal mit Rufnamen, nicht mit Kosenamen angesprochen. Hier
wird zwischen professioneller und privater Zuneigung und Wertschatzung unterschieden.
Kosenamen sind dem Elternhaus vorbehalten.

- Korper-, bzw. Geschlechtsteile werden von uns so benannt, wie sie heil3en.

- Fragen der Kinder werden dem Entwicklungsstand entsprechend beantwortet.

- Personal fotografiert oder filmt niemals betreute Kinder mit eigenen Geraten.

- Eltern durfen nur Fotos von eigenen Kindern in der Kita machen, bzw. Eltern kdnnen das
Fotografieren ihres eigenen Kindes untersagen.

- Eltern haben in der Regel keinen Zutritt zu den Schlafbereichen der Kinder.
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8.6. Schutz durch kollegiale Beratung

Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen tragen als ein Faktor zur gesunden Entwicklung der
Kinder in unserer Einrichtung bei. Somit sind die Mitarbeiter taglich gefordert nach bestem
Wissen und Gewissen anhand der an sie gestellten Vorgaben, beschlossenen Malnahmen,
jahrlichen Belehrungen und gesetzlichen Regelungen zu agieren. In regelmalig
stattfindenden Teamsitzungen werden die Teammitglieder umfassend geschult. Ein Teil
davon ist auch die kollegiale Beratung. Die kollegiale Beratung im Gesamtteam oder auch
in geschutzten Eins-zu-eins-Gesprachen soll den Mitarbeitern helfen eine groRere
Sicherheit und Transparenz in der Einschatzung ihres padagogischen Handelns zu
erhalten. Bei einer stattfinden Fallberatung im Gesamtteam tauschen sich die Kolleg/innen
uber gemachte Beobachtungen von Kindern aus. Das padagogische Personal kann dabei
Fachwissen anderer Mitarbeiter nutzen und deren Blickwinkel auch im Hinblick auf
Merkmale zur Kindeswohlgefahrdung nutzen.

8.7. Schutz durch Beschwerdemanagement

Kinder, Eltern, Mitarbeiter und Kooperationspartner haben in unserer Einrichtung das Recht
sich zu beschweren. Durch klare, transparente Beschwerdewege sollen sie dazu ermutigt
werden, sich Rat zu holen oder gemeinsam mit anderen nach Lésungen zu suchen.

8.7.1. Beschwerdemoglichkeiten

Beschwerdemoglichkeiten fur Kinder

Kinder erfahren im Alltag oft, dass ihre Anliegen von Erwachsenen nicht ernst genommen
werden. Sie erleben Situationen, in denen Uber ihre Winsche und Bedurfnisse einfach
hinweg gegangen wird und Entscheidungen ohne sie getroffen werden. Diese Erfahrungen
kénnen dazu fuhren, dass sich Kinder zuriickziehen, dass sie sich verweigern oder
aggressiv reagieren.

Kinder, die sich selbstbewusst fur ihre Rechte und Bedurfnisse einsetzen, sind besser vor
Gefahrdung geschutzt. Der bewusste Umgang mit den Beschwerden der Kinder ist somit
eine wichtige Voraussetzung fur einen aktiven Kinderschutz in unserer Einrichtung. Wir
mochten Kinder dazu ermutigen, ihre Grenzen deutlich zu zeigen und ,Nein® zu sagen, wenn
ihnen etwas unangenehm wird.

Unsere Aufgabe als padagogische Fachkrafte besteht in erster Linie darin, den Kindern zu
signalisieren, dass ihre Anliegen und Bedurfnisse wahr- und ernstgenommen werden. Das
heil3t nicht, dass wir alle Wuansche erflllen und Losungen anbieten, sondern dass wir in
einem zweiten Schritt gemeinsam Losungswege suchen, bzw. erarbeiten. Beschwert sich
ein Kind z. B. ,ich komme beim Spiel nie dran®, ist zu beleuchten, was hinter der Beschwerde
eigentlich steckt. Bewusstes Wahrnehmen und aktives Hinterfragen des eigenen Verhaltens
stehen hier im Vordergrund. Dabei konnen die Kinder die Erfahrung machen, dass wir
Betreuer auch Fehler machen. Die Erfahrung, dass wir Erwachsene nicht vollkommen sind,
dass uns auch etwas misslingt und dass wir uns fur Fehlverhalten bei den Kindern
entschuldigen, ist die Grundlage daflr, dass sich Kinder trauen, Beschwerden angstfrei zu
auldern.

Es gibt unterschiedliche Ursachen fiur Beschwerden:
- Beschwerden Uber das Verhalten von anderen Kindern
- Beschwerden Uber das Verhalten von Erwachsenen

- Beschwerden Uber das Materialangebot

- Beschwerden uber Kita-Strukturen

- Beschwerden Uber die Raumgestaltung

- Beschwerden uber Kita-Regeln.
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Beschwerden der Kinder horen und aufnehmen:

- Kinder erzahlen dem Personal spontan von ihren Anliegen, z. B. ,Lisa hat zu mir Banane
gesagt®. Viele Anliegen lassen sich zeitnah direkt im Gesprach mit den Beteiligten klaren.
- Wenn das nicht der Fall ist, wird gemeinsam entschieden, wie das Thema weiter behandelt
wird, z. B. zu einem ruhigeren Zeitpunkt nochmals zu zweit dariber sprechen, mit anderen
betroffenen Kindern oder im Morgenkreis mit allen Kindern sprechen.

- Stuhlkreis als Tagesreflexion: Kinder konnen erzahlen, was ihnen an diesem Tag gefallen
hat und was nicht.

- Kinder teilen ihren Eltern ihre Anliegen mit.

Beschwerdemoglichkeiten fur Eltern

- Eltern als Mittler: Das Kind erzahlt zuhause etwas, was es nicht in der Gruppe ansprechen
mochte. Eltern konnen telefonisch oder im Tur- und Angelgesprach Anliegen vorbringen.
Sollte das nicht ausreichen, wird unsererseits ein Elterngesprach angeboten.

- Zufriedenheitsbefragung der Eltern: In einem jahrlichen Fragebogen zur Zufriedenheit
geben wir den Eltern die Mdglichkeit, Kritik zu auflern und Verbesserungsvorschlage zu
machen.

- Elternbeirat als Mittler zwischen Eltern und Personal

Der jahrlich neu gewahlte Elternbeirat dient ebenfalls als Ansprechpartner. Manche Eltern
wollen mit ihrer Beschwerde die Anonymitdt wahren oder der Konflikt wurde nicht
zufriedenstellend geklart.

- Beschwerden, die die Einrichtung und die Mitarbeiter betreffen, kdbnnen auch an den
Trager oder die Fachstelle herangetragen werden.

- Eltern kdnnen auch unseren Elternbriefkasten nutzen, um Winsche, Anregungen, Lob und
Kritik zu auRern, dieser hangt im Eingangsbereich der Krippe. Das Briefkastenformular
findet sich direkt neben dem Briefkasten.

(Beschwerdeformular Anlage 10)

Beschwerdemoglichkeiten fur Mitarbeiter

- Mitarbeiter/innen haben die Mdglichkeit im kollegialen Austausch, bei den jahrlichen
Mitarbeitergesprachen, durch Mitarbeiterumfragen, durch den taglichen Kontakt zum
Leitungsteam oder beim Trager ihre Anliegen vorzubringen.

Beschwerdemoglichkeiten fur Kooperationspartner

Unter Kooperationspartner verstehen wir externe Fachdienste und Lehrkrafte der
Grundschule, die Einblick in unseren padagogischen Alltag haben. Auch sie kbnnen sich
bei Bedarf an die entsprechenden Ansprechpartner wenden.

8.7.2. Ansprechpartner fiir Beschwerden in unserer Einrichtung
Gruppenpersonal
Elternbeirat
Leitung
Trager
Fachberatung
Jugendamt
=> Die Kontaktdaten der Ansprechpartner hangen im Eingangsbereich der Kita aus.

8.7.3.Der Beschwerdeweg
Geht eine Beschwerde in der Einrichtung ein oder wendet sich jemand direkt an die
jeweiligen Ansprechpartner, tritt das Beschwerdemanagement in Kraft.
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Entscheidend ist, ob das Anliegen im 4-Augenprinzip sofort geklart werden kann, ob jemand
hinzugezogen werden soll, oder an die nachsthdhere Stelle weitergeleitet werden soll.
Der Eingang der Beschwerde wird vom Ansprechpartner gegeben falls dokumentiert und
wenn erforderlich werden weitere Schritte eingeleitet.

(Protokoll fiir Beschwerden Anlage 11)

9. Umgang mit erhéhtem Entwicklungsrisiko

Kein Kind wird wegen seiner Kkorperlichen, geistigen oder sprachlichen Defizite
ausgeschlossen. Voraussetzung das Kinder mit erhdhtem Forderbedarf im Falle eines
Handicaps die Einrichtung besuchen konnen, ist jedoch die Prufung, ob im Hinblick auf den
jeweiligen Behinderungsgrad des Kindes eine optimale Betreuung gewahrleistet werden
kann. Fur Kinder mit nachweislich erhohtem Bedarf, kann ein Forderantrag beim Bezirk
gestellt werden.

Sowohl Kindern mit Handicap als auch Kindern aus Migrationsfamilien, Kindern aus sozial
schwachen Familien oder Kindern aus sonstigen benachteiligten Gruppen werden bei uns
nicht nur gleichberechtigt angenommen, sondern sollen durch das Bereitstellen von
gezielten Fordermalinahmen frihzeitig die Maoglichkeit erhalten, ihre Bildungs- und
Entwicklungsdefizite soweit moglich auszugleichen. Die Fahigkeiten jedes einzelnen Kindes
und auch sein individuelles Entwicklungstempo werden bertcksichtigt und als Bereicherung
gesehen.

Einschatzung der Gefahrdung:

Mittels gezielter Beobachtung und Dokumentation des padagogischen Personals und dem
gegenseitigen Austausch im Klein- oder Gesamtteam und unter Einbeziehung der Leitung
wird abgeschatzt, ob es sich bei den gemachten Wahrnehmungen und Beobachtungen des
Kindes, der Familie oder dem Umfeld des Kindes tatsachlich um eine
Entwicklungsgefahrdung in einem oder mehreren Bereichen handelt. Dabei werden im
Gesprach mit den Sorgeberechtigten weitere Informationen eingeholt.

Wird deutlich, dass ein erhdhtes Entwicklungsrisiko besteht, werden die Eltern
(Sorgeberechtigten) an eine entsprechende Fachstelle oder Beratungsstelle verwiesen, um
Mdglichkeiten zur Abwendung bzw. zur Entwicklungsunterstitzung zu finden. Nach dem
Ausfullen einer Schweigepflichtsentbindung ist es dem Fachpersonal der Kita auch maoglich,
sich mit dem zustandigen Kinderarzt, Therapeuten etc. Uber den weiteren Prozess
auszutauschen und so Hand in Hand zum Wohl des Kindes zu arbeiten. Alle Schritte werden
in unserer Einrichtung sorgfaltig dokumentiert.

In dem Fall, dass die Eltern nicht in der Lage sind oder nicht bereit sind, Hilfe in Anspruch
zu nehmen und das Entwicklungsrisiko weiter besteht. Ist die Einrichtung verpflichtet, das
zustandige Jugendamt zu informieren. Das Jugendamt wird auch informiert, wenn die Kita
von einer akuten Gefahr flr das Kind ausgeht z.B. Verschleppung und sichergestellt werden
muss, dass das Kind geschutzt ist. Das Jugendamt entscheidet in diesem Fall das weitere
Vorgehen.

10. Umgang mit Krisen

Krisenintervention

Sterben und Tod gehéren zum Leben. Auch in der Kita werden wir manchmal mit Tod und

Trauer konfrontiert. Wie sich ein Todesfall auf ein Kind auswirkt, hangt von individuellen

Faktoren wie Alter, Beziehung zum Verstorbenen oder Todesart ab.

e Grundsatzwissen: Dem Erzieher-Team steht als Leitfaden die Akut-Mappe des

Bistums Augsburg zur Verfigung. Auch durch die religiose Arbeit in unserer
Einrichtung werden die Kinder z. B. in der Karwoche an das Thema Sterben, Tod und
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Trauer herangefuhrt. Dies geschieht mit Hilfe von Buchern, Legematerialien, Liedern
und Gottesdiensten.

e Umgang mit trauernden Kindern: Wir versuchen, die Fragen der Kinder offen, ehrlich
und altersgemall zu beantworten. Das gesamte Team wird von dem Trauerfall in
Kenntnis gesetzt, um im Bedarfsfall der Situation entsprechend reagieren zu kdnnen.
Wir geben den Kindern Raum zum Trauern, fuhren Einzel- und Gruppengesprache,
besuchen den Friedhof und beten zusammen.

e Hilfe und Angebote: Den trauernden Eltern bieten wir einen Gesprachstermin an. Wir
geben ihnen Informationen Uber Anlaufstellen, bzw. bieten Gesprachsmaoglichkeiten
mit den ortlichen Seelsorgern an.

e Materialien und Medien: ,Leb wohl Chaia“, ,Kommt Opa jetzt in den Himmel?“

e Unterstutzung fur pad. Fachkrafte: Schwierige Situationen, wie der plétzliche Tod
oder Unfall eines KiTa-Kindes, gehen nahe. In diesen Lebenslagen helfen die
Mitarbeitenden der Notfallseelsorge bzw. des Kriseninterventionsdienstes.

11. Wichtige Ansprechpartner

Stabsstelle Kinder- und Jugendschutz der Diozese:

Die Trager von katholische Kindertageseinrichtungen im Bistum Regensburg haben als
Unterstitzung zur Umsetzung des institutionellen Kinderschutzkonzeptes in ihren eigenen
Strukturen eine Praventionsbeauftragte.

In den Praventionsschulungen werden Basiskenntnisse zum Thema sexueller Missbrauch
vermittelt.

Leitung und Praventionsbeauftragte: Dr. Judith Helmig

Sekretariat: Andrea Gebhart

Sie erreichen den KiJuSchu per E-Mail uUber kijuschu@bistum-regensburg.de oder
telefonisch Montag bis Donnerstag von 8.30 bis 12.15 Uhr und Freitag von 8.30 bis 11.30
Uhr unter 0941/597-1681.

Fachstelle Kreisjugendamt Regensburg:

Zwischen dem Kreisjugendamt Regensburg und unserem Trager besteht eine
Vereinbarung, welche in § 6 die Beteiligung einer erfahrenen Fachkraft an der Einschatzung
des Gefahrdungsrisikos regelt. Diese ist dem Kita-Personal namentlich bekannt.

Insoweit erfahrenen Fachkraft: Frau Petra Weiherer-Griesbeck (Dipl. Soz.Pad. FH)
Altmunhlstrale 3, 93059 Regensburg

Tel.: 0941/4009-608

E-Mail: petra.weiherer-griesbeck@lIra-regensburg.de

Allgemeiner Sozialdienst (ASD) asd@regensburg.de

Fachstelle fir Menschen in schwierigen Lebenssituationen, bieten kostenlos und
unkompliziert Beratung, Unterstutzung und Begleitung.

Beratungsstelle fiir Kinder, Jugendliche und Eltern der katholischen Jugendfiirsorge
info@beratungstelle-regensburg.de

Beraten bei Fragen zu den ganz Kleinen, bei Problemen der Kinder, bei Veranderungen in
der Familie oder bei Unsicherheiten im Umgang. Die Beratung ist vertraulich und kostenfrei.
Krisenpastoral:

In schwierigen Situationen oder bei Krisen brauchen auch padagogische Fachkrafte oftmals
Unterstitzung. In diesem Fall helfen die Mitarbeitenden der Notfallseelsorge, bzw. des
Kriseninterventionsdienstes. Leiter: Diakon Reiner Fleischmann

Dipl.-Theol. (Univ.), Critical Incident Stress Management (ICISF),

Traumapadagoge / Traumafachberater (DeGPT/BAG-TP)

Tel.: 0941/58515-16 E-Mail: reiner.fleischmann@malteser.org

Der Link zur Akutmappe: https:/kita-pastoral.de/download/akut-mappe-sterben-tod-und-trauer-in-
der-kita-erzieher-innen-begleiten-kompetent-bestellblatt/
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12. Schlusswort

Dieses erarbeitet Kinderschutzkonzept ist auf die Kindertagesstatte St. Maria Irlbach/Opf.
abgestimmt. Es bietet allen Mitarbeitern und den Eltern der Kinder gleichermalien
Orientierung und Handlungssicherheit fur den Umgang mit unterschiedlichen Momenten der
Gefahrdung eines Kindes. Wir sind uns bewusst, dass eine vollstandige Kontrolle unmadglich
ist. Auch dieses Handlungskonzept hat Grenzen.

In unserer Einrichtung mochten wir eine respektvolle Zusammenarbeit, eine offene Kritik-
und Kommunikationsfahigkeit und einen wertschatzenden Umgang miteinander pflegen.
Wenn sich alle Menschen in unserer Kindertagesstatte an diese Vorgaben und Richtlinien
halten, was vorausgesetzt wird, kann den Kindern in unserer Einrichtung optimaler Schutz
geboten werden.

(Aktueller Stand: September 2024)

Fiir den Trager:

Johann Babel, Pfarrer

Fiir die Einrichtungsleitung:

Sabrina Blumel, Erzieherin— zertifizierte Kita-Leitung

Fiir die stellvertretende Leitung:

Sonja Schmid, Erzieherin
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13. Quellen

- Bistum Regensburg, Stabsstelle Kinder- und Jugendschutz, Arbeitshilfe Institutionelles
Schutzkonzept Teil 1 und Teil 2 (Mai 2019)

- SCHUTZKONZEPT der padagogischen Einrichtungen des Diakonischen Werkes Berlin Stadtmitte
e.V.

- Rahmenschutzkonzept zur Pravention gegen Gewalt des Bistums Trier

- Regelung zur Sicherung der Umsetzung des Schutzauftrages nach § 8a SGB VI

- Regelung der Umsetzung der Verpflichtungen nach § 72a SGB VIII

- Handout zur Leitungskonferenz der Caritas Regensburg — Herbst 2019

- Institutionelles Schutzkonzept des Erzbistums Koln/Generalvikariat

- www.kindergartenpaedagogik.de/fachartikel/gruppenleitung

- Schutzkonzept Pestalozzi-Stiftung Hamburg, Paritatischer Wohlfahrtsverband Hamburg

- Schutzkonzept der Gemeinde Henstedt-Ulzburg

- Institutionelles Kinder-Schutzkonzept — Arbeitshilfe der Caritas-Fachberatung

- Herder.de / kiga-heute

- Wikipedia

- Fachberatung Caritas: Arbeitshilfe zum institutionellem Schutzkonzept

- Leitfaden des KJA Regensburg zur Gliederung / Aufbau und Inhalt des Schutzkonzeptes

14. Anlagen
1 = Schnelle Hilfe bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung (Schaubild)

2 = Verfahren bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung -extern-

3 = Handlungsschema bei Gefahrdung durch Mitarbeiter (Schaubild)

4= Verfahren bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung -intern-

5 = Gesprachsleitfaden fur MA-Gesprach

6 = Risikoeinschatzung

7 = Verfahren zum Umgang und Schutz von falschlich in Verdacht geratenen Mitarbeiter /
-innen

8 = Kinderschutzampel

9 = Kinderschutzformular

10 = Beschwerdeformular

11 = Protokoll fir Beschwerden

21



Anlage 1 4.1

Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung durch
GEWICHTIGE ANHALTSPUNKTE!?

) 4

DOKUMENTATION! Schriftliches Festhalten von
Anhaltspunkten, Beobachtungen, AuRBerungen (FAKTEN)

¥

Riicksprache, kollegiale Beratung, Uberpriifung
(4 AUGEN PRINZIP) mit Team / Leitung

L 4

SCHNELLE HILFE

VORGEHEN NACH & 8A SGB VIl
SCHUTZAUFTRAG BElI
KINDESWOHLGEFAHRDUNG

Kann eine Gefahrdung nicht ausgeschlossen werden: HINZUZIEHUNG
EINER INSOWEIT ERFAHRENEN FACHKRAFT (ieFK)

} 2

Achtung: regionale Formulare nutzen

Gemeinsame GEFAHRDUNGSEINSCHATZUNG (RISIKOEINSCHATZUNG)

\ 4 A 4

\ 4

) 4

GEAHRDUNG BZW.
RISIKOEINSCHATZUNG IM
GEFAHRDUNGS-/
GRAUBEREICH

AKUTE
KINDESWOHLGEFAHRDUNG
(Kind kann nicht nach Hause

gelassen werden)

Fallibergabe an das ortliche
Jugendamt (vorher/gleichzeitig
Eltern informieren)

Risiko einer Gefahrdung
wird weiterhin gesehen,
Verdacht ist erhartet

GEFAHRDUNG IST NICHT
AUSZUSCHLIESSEN

Elterngesprach flihren:
,gemeinsamer Blick auf das
Kind“, auf (freiwillige Bera-

tungsmoglichkeiten hinweisen,

Verabredungen treffen

GEFAHRDUNG
BESTATIGT SICH
NICHT

Ende des
Verfahrens

¥

Gesprache mit Eltern/Personensorgeberechtigten (PSB)
Vorbereiten (Coaching durch ieFK maglich)

¥

Gesprach mit Eltern/Personensorgeberechtigten (PSB) fihren:

Verabredungen mit Eltern/PSB treffen und diese schriftlich festhalten

Kooperationsbereitschaft der Eltern/PSB klaren, verbindliche Vereinbarungen /

Verabredung zur
UBERPRUFUNG dieser
Entscheidung sinnvoll!

¥

Bei Folgetreffen gemeinsam mit den Eltern/PSB Kooperationswillen und —
fahigkeit Gberorifen

\ 4 \ 4

ENTWICKLUNG IST ZU ERKENNEN.
In Kontakt bleiben, weitere Termine
vereinbaren.

ERKENNEN.

KEINERLEI ENTWICKLUNG ZU

Kooperation gelingt (eher) nicht

¥

JUGENDAMTSUBERGABE vorbereiten
(regionale Formulare Gbermitteln)

¥ ¥

oder

gefs. ERNEUTE
RISIKOEINSCHATZUNG

und

FALLUBERGABE AN DAS Eltern nehmen selbst
JUGENDAMT Kontakt zu JugA auf
(Eltern zeitgleich informieren)

oder

(Nachweis / Riickmeldung?!)

Erneuter
Kooperationsversuch

ACHTUNG bei Verdacht auf sexuellen Missbrauch ist vor einem Gesprach mit den Eltern (PSB) immer externe Beratung hinzuzuziehen!
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Anlage 2

Verfahren bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

- extern -

Ziele

Die Kinder in unserer Kita
sind wirksam geschuitzt

Magliche Risiken werden
friihzeitig erkannt und
strukturiert reflekiert

Eltern erhalten gegebenenfalls
Beratung und Unterstiitzung

Beratung fur MA wird bei
Bedarf in Anspruch
genommen

Meldepflichten werden
eingehalten

Regelungen

MA nimmt Auffalligkeiten bei einem Kind wahr
Schriftliche Notiz (Achtung Datenschutz!)
Umgehende Information der Leitung

Beratung mit der internen Kinderschutzfachkraft
Leitung informiert den Trager

Fallbesprechung mit dem Team/ oder umgehend
einzeln (Berlineinheitlicher Erfassungsbogen/
kollegiale Einschatzung)

Gesprach mit den Eltern (Leitung und MA) mit Hinweis
auf Hilfsangebote, unterstiitzende MaBnahmen
und gesetzl. Meldepflicht

Evtl. betroffene MA nehmen Beratung in Anspruch

Beratung mit der Insoweit erfahrenen Fachkraft

Bei Gefahr fur das Kindeswohl Meldung an das
zustéandige Jugendamt (siehe Anlage 6)
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Anlage 3

BEI HINWEISEN AUF KINDESWOHLGEFAHRDUNG DURCH
FACHKRAFTE / MITARBEITER_INNEN IN DER EINRICHTUNG

HINWEISE (durch Kinder / Eltern / Mitarbeiter_innen 0.3.) auf
KINDESWOHLGEFAHRDUNG durch Mitarbeiter_innen der Einrichtung

\ 4

DOKUMENTATION aller Hinweise, Wahrnehmungen
und Beobachtungen

) 4

INFORMATION an Leitung und Trager / Vorstand

¥

Oben genannte Personen tibernehmen ERSTBEWERTUNG DER HINWEISE
(Gefahrdungseinschatzung), ggf. unter Hinzuziehung einer insoweit erfahrenden Fachkraft (ieFK)

HINWEISE AUF KINDESWOHLGEFAHRDUNG KEINE HINWEISE AUF
KINDESWOHLGEFAHRDUNG NICHT AUSGESCHLOSSEN KINDESWOHLGEFAHRDUNG
Spatestens Einbeziehung ieFK Spatestens Einbeziehung ieFK oder
Oder anderer Fachberatung / anderer Fachberatung /
Spezialberatungsstellen Spezialberatungsstellen
e Freistellung des/r Beschuldigten VERTIEFTE PRUFUNG Ende des
e Einbeziehung der Aufsichtsbehdrde ERFORDERLICH Verfahrens
Freistellung des/r Beschuldigten

VERTIEFTE PRUFUNG
e Anhorung des/r Beschuldigten (Empfehlung externe Beratung)
e Information der Eltern des betroffenen Kinder
e Ggf. Einleitung strafrechtlicher MaRnahmen (beratende/n Jurist_innen einschalten)
e Einbeziehung der Aufsichtsbehorde
e Gesprache mit Mitarbeiter_innen und Leitung
e Einbeziehung externer Beratung

ZUSAMMENFASSENDE BEWERTUNG
GEFAHRDUNG LIEGT VOR GEFAHRDUNG UNKLAR KEINE GEFAHRDUNG
ENTSCHEIDUNG UBER WEITERE MASSNAHMEN (juristische Begleitung) REHABILITAITION DES/R
BESCHULDIGTEN

BERATUNGSANGEBOT fiir das Team

A 4

INFORMATION aller Eltern (ggf. externe Beratung hinzuziehen)

24



Anlage 4

Verfahren bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung

- intern -

Ziele

Die Kinder in unseren
Einrichtungen sind wirksam
geschitzt

Hinweise auf Gefahrdungen
durch MA werden strukturiert
bearbeitet

Eltern erhalten bei Bedarf
Beratung und Unterstitzung

Flrsorge und Unterstltzung
der MA ist gewéahrleistet

Meldepflichten werden
eingehalten

Eltern haben wieder Vertrauen
in die Einrichtung

Regelungen

Der gesamte Vorgang wird schriftlich dokumentiert, alle
Gesprache werden protokolliert!

e Ltg erhalt Kenntnis vom Verdacht auf Kindswohl-
geféhrdung

e Schriftliche Notiz mit Details der Verdachtsmomente
e |tg informiert den Trager

e Lig flhrt in Gegenwart einer neutralen Person (von auf3en)
zeitnah ein Gesprach mit dem/derbetroffenen MA
(ohne vorherige inhaltliche Information) und konfrontiert
ihn/sie mit dem Vorwurf/Verdacht,
Gesprachsprotokoll wird von allen drei Teilnehmern
unterzeichnet

e Info an das Team ( mit der Verpflichtung zur
Verschwiegenheit)

e Beratung mit der Insoweit erfahrenen Fachkraft

e Gesprach mit den Eltern
Halten sie ihre Anschuldigung aufrecht?
Abklédrung der weiteren Schritte,
Hinweis auf Hilfsangebote, unterstlitzende MaBnahmen
(z.B. KIZ)

e Info an den MA und Empfehlung, bei Bedarf Beratung in
Anspruch zu nehmen (z.B. KiZ)

e Bleiben Zweifel oder Hinweise auf Kindeswohlgefahrdung
durch einen/ eine MA, erfolgt in Absprache mit dem

Trager eine Freistellung

e Meldung an das zustédndige Jugendamt und die
Kitaaufsicht (siehe Anlage 6)
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Anlage 5

Gespréachsleitfaden fiir das erste MA- Gesprach bei Verdacht auf
Kindeswohlgefahrdung intern

Der/ die MA wird zeitnah, ohne Angabe des Themas zum Gespréch ins Biiro gebeten.
Auf Nachfrage wird lediglich ein Gespréch tiber eine ,Kunden Reklamation“ angegeben.

Am Gesprach nimmt eine neutrale Person (von auBen) teil.

e Hinweis auf die dritte Person (,Frau Mustermann nimmt an diesem Gespréach teil,
weil es sich um eine Reklamation handelt, die wir sehr ernst nehmen missen*)

* Frage ob sich der/ die MA vorstellen kann um welche Reklamation es sich handelt?
e Zeit lassen zum Nachdenken und Antworten

e Konfrontation mit dem Verdacht/ Vorwurf in klaren Worten ohne Beschonigung.

e Was sagen Sie dazu?“

» Zeit lassen zum Nachdenken und Antworten

e ,Gibt es etwas, was das Kind so verstanden haben kénnte?“

e ,Gab es Vorkommnisse in der Gruppe..., Erklarungen?*

e _Haben Sie Fragen?“

Zum Ende eigene Einschatzung abgeben:

A) Vertrauen aussprechen, Beratung als Hilfestellung fir den MA bei KIZ empfehlen
oder

B) Zweifel &uBern, vorlaufige Suspendierung, Beratung bei KIZ empfehlen

26



Anlage 6

Berlineinheitliche Risikoeinschétzung bei Verdacht einer Gefihrdung
des Wohls eines Kindes oder Jugendlichen
(Ersteinschidtzung gem. § 8 a SGB V)

(Fiir Fachkréfte der 6ffentlichen und freien Jugendhilfe in den — Arbeitsfeldern z.B.
Kindertagesbetreuung, Jugendarbeit, 6ffentliche EFB — ausgenommen RSD)

Il Fiir die Risikoeinschitzung miissen in der Regel mehrere und altersbedingte Anhaltspunkte
entsprechend der berlineinheitlichen Indikatoren- und Risikofaktoren vorliegen !!!

. § 8a Abs. 4 "In Vereinbarungen mit den Tragern von Einrichtungen und Diensten, die Leistungen nach

diesem Buch erbringen, ist sicherzustellen, dass 1. deren Fachkrafte bei Bekanntwerden gewichtiger
Anhaltspunkte fiir die Gefahrdung eines von ihnen betreuten Kindes oder Jugendlichen eine
Geféahrdungseinschétzung vornehmen, 2. bei der Gefahrdungseinschitzung eine insoweit erfahrene
Fachkraft beratend hinzugezogen wird sowie 3. die Erziehungsberechtigten sowie das Kind oder der
Jugendliche in die Gefdhrdungseinschatzung einbezogen werden, soweit hierdurch der wirksame
Schutz des Kindes oder Jugendlichen nicht in Frage gestellt wird.
In die Vereinbarungen ist neben den Kriterien fiir die Qualifikation der beratend hinzuziehenden
insoweit erfahrenen Fachkraft insbesondere die Verpflichtung aufzunehmen, dass die Fachkréfte der
Trager bei den Erziehungsberechtigten auf die Inanspruchnahme von Hilfen hinwirken, wenn sie diese
fir erforderlich halten, und das Jugendamt informieren, falls die Geféhrdung nicht anders abgewendet
werden kann."

Institution / Name Anschrift:

Datum: Telefon:

Name des/der betroffenen Minderjahrigen:

Name: Alter: Aufenthalt z. Zt.:
Angaben Uber die betroffene Familie (sofern bekannt):

Name:

Anschrift:

Telefonnummer:
Geschwister:

Sind Einrichtungen bekannt, die das Kind / der Jugendlichen regelmaRig besucht?
Wenn Ja, welche?

1. Welche Anhaltspunkte sind aufgefallen? (Auffalligkeiten/*Mehrfachnennungen méglich);

koérperliche Erscheinung
Unterernahrt

Falsche Ernahrung (z.B. Ubergewicht)

Unangenehmer Geruch

Unversorgte Wunden
Chronische Miidigkeit
Nicht witterungsgemafe Kleidung

Hamatome, Narben (die auf Misshandlung hindeuten)

Krankheitsanfalligkeit

Knochenbriiche (ungeklérte Ursache)

Auffallige Rétung oder Entziindungen im Anal- und Genitalbereich

OOoOoDoDoDOo0O0OoooDOo

Kérperliche Entwicklungsverzégerungen

Sonstiges
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kognitive Erscheinung

eingeschrankte Reaktion auf optische und akustische Reize

Wahrnehmungs- und Gedachtnisstorungen

Konzentrationsschwéche

Verzdgerung der Sprach- und Intelligenzentwicklung

HEEEEE N

Sonstiges

psychische Erscheinung

apathisch, traurig

schreckhaft, unruhig

angstlich, verschlossen

11 [

Sonstige

Verhalten gegeniiber Bezugspersonen

Angst vor Verlust (Trennungsangst)

Distanzlos

Blickkontakt fehlt

HEEE N

Sonstiges

Verhalten in der Gruppe
beteiligt sich nicht am Spiel

halt keine Grenzen und Regeln ein

1 [

Sonstiges

Verhaltensauffalligkeiten

Schlafstorungen

Essstorungen

einndssen, einkoten

Selbstverletzung / Selbstgefahrdung

sexualisiertes Verhalten in Bezug auf andere Personen

Konsum psychoaktiver Substanzen

schuldistanziertes Verhalten (auch fortgesetztes Fernbleiben von Tageseinrichtungen)

weglaufen / Trebe

delinquentes Verhalten

o000 00oO-

Sonstiges

weitere Bemerkungen:1
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Anlage7 Verfahren zum Umgang und Schutz von falschlich in Verdacht geratenen
Mitarbeiter/- innen

= wird aktuell Uberarbeitet
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Kinderschutzampel
fur personelle Engpasse in der
Kita St. Maria Irlbach

Anlage 8

Katholivche Kindertadewstatte

St. Maria Irlbach

Stufe

| Ausgangslage / Situation |

MaBnahmen

| Offnungszeit |

Info

Diese Kinderschutzampel wurde auf Grundlage unseres hausinternen Kinderschutzkonzeptes gemeinsam
mit dem Team, dem Trager, der Caritas Fachberatung und dem Elternbeirat erarbeitet und
festgeschrieben. Es dient der Bildungs- und Betreuungseinrichtung als Rahmen, um das Wohl lhres Kindes
in der Zeit bei uns zu schiitzen und unsere Aufsichtspflicht und Fiirsorgepflicht gewahrleisten zu kdnnen.

Keine Einschrankungen
Padagogisches Personal ist
ausreichend vorhanden
oder jede
Kindergartengruppe ist
durch mindestens 2-3
Personen, die Kinderkrippe
mit 3 Personen in der

Durch das Einsetzen von Springkraften
kann eine Betreuung von min. 2
Personen pro Gruppe gewahrleistet
werden es kann zu geringfligigen

Nach-
mittag

Gruppe besetzt. Anpassun.gen im Tagesablauf kommen 07.00 Uhr bis .Infor.mation
oder zu einer Reduzierung des 16.00 Uhr im Eingangs-

Kindergartengruppe: mind. padagogischen Angebots. bereich

2 Personen Zur Abdeckung der Offnungszeiten wird

Krippengruppe: min. 3 bei Notwendigkeit der Aufbau von

. Mehrarbeit des Personals angeordnet.

Personen am Vormittag, 2

Personen am Nachmittag je

nach Kinderzahl

Keine Einschrankungen

Padagogisches Personal ist

ausreichend vorhanden

oder jede Gruppe ist durch (siehe oben)

mindestens 2-3 Personen in

der Gruppe bis 13. 00 Uhr

besetzt. Information

07.00 Uhr bis im Eingangs-

Es finden keine padagogischen Angebote | 16.00 Uhr bereich

Die Abdeckung der
Betreuungszeit am
Nachmittag ab 13.00 Uhr
gestaltet sich schwierig.

am Nachmittag statt, vorzeitige
Gruppenzusammenlegungen sind
moglich — Aushang an der Eingangstiire
beachten.

Unterstiitzung der Eltern erforderlich:
Kinder am Nachmittag nach Maoglichkeit
friher abholen!
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Padagogisches Personal ist

Es finden keine padagogischen
Zusatzangebote am Vormittag und auch
am Nachmittag statt. (Offene
Turnhalle/Turntage, Schlaue Fiichse

Vor- . .. Stunden, Vorkurs Deutsch, Aktionstage,
: eingeschrankt vorhanden. .
mittag Kleingruppenangebote entfallen)
Kindereartenaruboe: nur Padagogisches Personal verzichtet zur
& & . Ppe: Abdeckung der Betreuungszeiten auf 07.00 Uhr bis
noch 1 Person in manchen . .
Vorbereitungs- und Planungszeiten. 16.00 Uhr — .
Gruppen . . Information
Einschrankung- im Eingangs
Kriobeneruppe: min. 2 Krippenkinder werden evtl. am en der bereic}g1 &
Ppengruppe: N Nachmittag in den Kindergartengruppen Offnungszeit
Personen am Vormittag, 1 betreut sind méalich!
Person am Nachmittag ’ glich:
:?t(t::- Fallt zudem noch Kiichenpersonal aus,
g kann evtl. kein Mittagessen stattfinden.
Unterstiitzung der Eltern erforderlich:
Kinder am Nachmittag nach Maoglichkeit
friher abholen.
Weitere Unterstiitzung der Eltern
erforderlich: Eltern sollen nach
Moglichkeit ihre Kinder zu Hause Je nach
betreuen. Durch das jahrliche Stundenzahl
. .. . Meldung
Starke Einschrankungen Kinderschutz-Formular muss vorab des or Kita-A
Eine bis weniger als eine bekannt sein, wie viele Kinder zu verbleibenden P PP
Person in jeder Gruppe. erwarten sind. Personals und Meldung an
der das
In der Kinderkrippe sind Es kommt zu Zusammenlegungen von betreuenden Justindige
zwei Personen Gruppen, um die Betreuung aufrecht zu Kinder, muss &
L . Jugendamt
Voraussetzung fur die erhalten. die .
. durch eine
Aufrechterhaltung des Betreuungszeit Uberlastun
Betriebs. Sollten fiir die Kinderkrippe nicht massiv sanzeige &
mindestens zwei Mitarbeiter beschrankt g
bereitgestellt werden kdnnen, gilt fir die | werden.
Kinderkrippe bereits die ndchste Stufe
(4).
Notgruppe = Die Einrichtung Die Unter-
/Krippengruppe schlieft! besetzung
Die Betreuung wird als Notbetreuung fiir | fordert eine
die Kinder aufrechterhalten, deren Eltern | weitere
eine Arbeitsbescheinigung vorlegen Kirzung der
.. . .. 2 . Meldung
kénnen, dies wurde Gber das Offnungs-zeit: or Kita-A
Kinderschutz-Formular vorab geklart. Kernzeit 08.00 P PP
Extreme Einschrankungen Kinder, die auf Aufforderung des Uhr bis Meldune an
Akute Unterbesetzung des Jugendamtes die Einrichtung besuchen, 13.00Uhr = nur das g
Personals, eine Betreuung werden als ,sozialer Notfall“ flir Kinder .
. . . L zustandige
im Regelbetrieb kann nicht | bericksichtigt. deren Eltern
. Jugendamt
aufrechterhalten werden! beide .
. .. T durch eine
Weitere Unterstiitzung der Eltern berufstatig sind | .
- . . Uberlastung
moglich: Um die Notbetreuung erhalten oder die canzeige
zu kénnen, kdnnen voribergehend auch Einrichtung auf &
Eltern bei der Betreuung der Kinder in Aufforderung
der Kita mithelfen. Die Bedingungen des
dafiir sind Gber das Kinderschutz- Jugendamtes
Formular abgefragt. besuchen.
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Anlage 9 Katholische Kindertadestatte

Kinderschutz- 0 5 o i @
Formular R Nalipg o,

Elterliche Unterstiitzung bei personellen Engpassen

Um bei personellen Engpdssen schnell reagieren zu kdnnen, bitte wir Sie, uns bei der Umsetzung unserer
Kinderschutzampel im Rahmen l|hrer Moglichkeiten zu unterstiitzen. lhre Angaben helfen uns, den
Personaleinsatz mit der Kinderschutzampel optimal auf die vorherrschende Situation in der Kita
abzustimmen. Herzlichen Dank fiir Ihre Mithilfe und Unterstiitzung!

Name des Kindes:

Zutreffendes bitte ankreuzen!

1) Ich habe im Falle einer einsetzenden Uberlastung oder einer Notgruppe die Moglichkeit mein
Kind voriibergehend ganz von der Kita zu Hause zu lassen:
JAO NEIN O
Weiter bei Nr. 4 Weiter bei Nr. 2 und 3
2) Mein Kind muss an den von mir ausgewadhlten Tagen die Einrichtung auch bei Einsetzen einer
Uberlastung oder einer Notgruppe besuchen:
Montag Dienstag Mittwoch Donnerstag Freitag
0] o) o) o) o)

O ich bestatige, dass ich an den ausgewahlten Tagen keine andere

Betreuungsmoglichkeit fiir mein Kind habe.
Weiter bei Nr. 3

3) Bei einer Notgruppe werden nur Kinder, deren Eltern eine Arbeitsbescheinigung vorlegen
kdnnen betreut oder Kinder, die auf Aufforderung des Jugendamtes die Kita besuchen.

O Ich kann bei Bedarf eine Arbeitsbescheinigung O Ich kann bei Bedarf eine Bestatigung des
meines Arbeitgebers vorlegen. zustandigen Jugendamtes vorlegen.

4) Im Falle einer Uberlastung oder einer Notgruppe kdnnte ich die Kita bei der Betreuung der
Kinder unterstitzen.

.lA O (bitte unten ausfillen) NEIN 0
Ich (Name der Person) geboren am

(Geburtsdatum der Person) kann bei personellen Engpéassen in der Kita das
Personal bei der Betreuung der Kinder unterstiitzen. Ich erkldre mich bereit, ein erweitertes
Flihrungszeugnis zu beantragen, die Belehrung nach Infektionsschutzgesetz durch die Kita zu durchlaufen
und eine Selbstauskunft zur Mitarbeit auszufillen.

Unterschrift:

Ort, Datum Unterschrift der Personensorgeberechtigten
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Anlage 10 Beschwerdeformular

Katholiw'che Kindertades tatte

O St. Maria Irlbach o

ELTERNBRIEFKASTEN

Datum:

Hier haben Sie Platz fiir Wiinsche, Anregungen, Lob und Kritik:

Méchten Sie, dass wir aufgrund lhres Anliegens Kontakt mit lhnen aufnehmen? Dann
vervollstandigen Sie bitte folgende freiwillige Angaben:

Name, Vorname

Gruppe

Vielen Dank fiir Ihre Mitwirkung!
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Anlage 11
Protokoll fiir Beschwerden

Eltern/Mitarbeitende/Kooperationspartner

Beschwerdeeingang Datum:
Uhrzeit:
Beschwerdefiihrende(r) Aufgenommen durch:
Name: Stralle:
Telefon: PLZ:
E-Mail: Ort:
Extern: O Intern: O Erstbeschwerde: O Folgebeschwerde O

Eingangsweg

O Direkte Beschwerde

(O Uber den Dienstweg erhaltene Beschwerde O Trager O Leitung
O Mitarbeiter-in O Sonstige
O Elternvertreter

Beschwerdeeingang O Telefonisch O Brief
O Personlich O E-Mail
Betrifft Arbeitsbereich O Konzeption / konzeptionelles Arbeiten

O pad. Arbeit mit dem Kind

O Zusammenarbeit mit Eltern

O Hygiene

O Organisatorisches

O Aufsichtspflicht + SicherheitsmaRnahmen
O

Kurze inhaltliche Darstellung des Sachverhalts

Einschatzung der Veranderungsnotwendigkeit: gering O O O O Ohoch

34



Zusage an Beschwerdefiihrenden Terminzusage
zeitliche Zusage bis

(Ergénzungen)

Kein Abschluss(Begriindung)

Hinzuziehen externer Beratung / Gremien

Nachrichtlich weitergeleitet an O Trager
@) Leitung
O Mitarbeiterin/Mitarbeiter
O Fachberatung
O Jugendamt

O sonstige
Abschluss

Datum

Unterschrift Bearbeiter/-in

Unterschrift Leitung

Anlagen

(z. B. Gespréachsprotokoll, schriftliche Beschwerde)
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